TERMINOS Y CONDICIONES DE VENTA'Y
USO DE INFORMACION EMPRESARIAL

SpitData

Ultima actualizacién: 8 de julio de 2026.

|. Identificacion del proveedor

Los presentes Términos y Condiciones regulan la adquisicion y uso de los
productos de informacion empresarial ofrecidos por SpitData, marca comercial
propiedad de David M. P, persona fisica con actividad empresarial, con
domicilio en:

Avenida Cuautepec No. 1650, Colonia Jorge Negrete, Ciudad de México, C.P.
07280, México.

Para cualquier asunto relacionado con los servicios, productos adquiridos o
atencion al cliente:

Correo electronico: ventas@spitdata.com
Teléfono: 771 406 0247

Il. Descripcion del servicio y productos

SpitData ofrece servicios de investigacion aplicada de mercados mediante
informes, bases de datos empresariales y productos de informacion
comercial estructurada.

Los productos pueden incluir informacion empresarial organizada, clasificada y
procesada con fines de:

e Investigacion de mercados.

e Andlisis empresarial.

¢ Inteligencia comercial.

e Segmentacion de mercados.

¢ |dentificacion de oportunidades comerciales.

e Apoyo en procesos de planeacién y toma de decisiones.

La informacion proporcionada constituye un producto de investigacion aplicada e
inteligencia comercial.



lll. Naturaleza y origen de la informacion

SpitData desarrolla sus productos mediante procesos de recopilacion,
organizacién, depuracion, clasificacion y estructuracién de informacion obtenida de
fuentes publicas y legitimas.

Las fuentes pueden incluir:

e Sitios web oficiales de empresas.

e Directorios empresariales publicos.

e Registros publicos.

¢ Redes profesionales con informacion visible publicamente.

¢ Informacion publicada directamente por empresas u organizaciones.

SpitData transforma y estructura informacion disponible publicamente para
generar productos de investigacion aplicada y analisis comercial.

IV. Proceso de compra y entrega

La adquisicion de productos de SpitData se realiza mediante los canales
comerciales habilitados.

Una vez confirmado el pago correspondiente, SpitData proporcionara al cliente
una liga de descarga digital para obtener el producto adquirido.

El cliente sera responsable de contar con los medios técnicos necesarios para
realizar la descarga, almacenamiento y utilizacion de la informacion.

V. Condiciones de pago y facturacion

El pago debera realizarse previamente a la entrega del producto o servicio
contratado.

Una vez confirmado el pago, SpitData realizara la entrega mediante medios
digitales.

SpitData emitira la factura fiscal correspondiente conforme a la legislacion
aplicable.

El cliente debera proporcionar correctamente sus datos fiscales para la emision
del comprobante correspondiente.



V1. Uso permitido de la informacion

La informacion adquirida podra utilizarse para actividades comerciales,
empresariales, investigacion de mercados, analisis interno, inteligencia comercial y
toma de decisiones, siempre que dichas actividades sean licitas.

El usuario deberé utilizar la informacién respetando las leyes y regulaciones
aplicables.

VIl. Responsabilidad del cliente sobre el uso de
la informacion

El cliente reconoce y acepta que sera el Unico responsable del uso,
tratamiento, manejo y aplicacion posterior de la informacion adquirida.

El cliente sera responsable de:

e Las acciones realizadas utilizando la informacion.
e Las comunicaciones comerciales que genere.
e El cumplimiento de obligaciones legales aplicables a sus actividades.

e El tratamiento posterior de cualquier dato contenido en los productos
adquiridos.

SpitData no sera responsable del uso que el cliente realice después de la entrega
del producto.

VIll. Restricciones de uso

El cliente no podra utilizar la informacion adquirida para:

e Actividades ilicitas.

e Fraudes.

e Engaiios.

e Suplantacion de identidad.

¢ Violacion de derechos de terceros.

e Cualquier actividad contraria a la legislacion vigente.




IX. Actualizacion y calidad de la informacion

SpitData realiza procesos de recopilacién, validacion, depuracion y organizacion
de informacién buscando proporcionar productos con la mayor calidad y
actualizacion posible.

Debido a que la informacion empresarial puede cambiar con el tiempo, SpitData
realizara esfuerzos razonables para mantener la informacion actualizada en la
medida de sus posibilidades.

No obstante, SpitData no garantiza que la informacion permanezca sin
modificaciones posteriores a la fecha de elaboracion del producto.

X. Limitacion de responsabilidad

SpitData proporciona informacion con fines de investigacion aplicada, inteligencia
comercial y analisis empresarial.

La responsabilidad total sobre el uso, interpretacion, aplicacién y consecuencias
derivadas de la informacion adquirida corresponde al usuario de la base de datos.

SpitData no sera responsable por:

e Resultados comerciales obtenidos o no obtenidos.
¢ Decisiones tomadas por el cliente.

e Comunicaciones realizadas por el cliente.

e Uso posterior de la informacion entregada.

XI. Propiedad intelectual y naturaleza de la
informacion

La informacion contenida en los productos de SpitData proviene de fuentes
publicas y accesibles.

SpitData no reclama propiedad sobre los datos publicos originales obtenidos de
dichas fuentes.

La aportacion de SpitData consiste en los procesos de investigacion aplicada,
recopilacion, organizacioén, clasificacién, depuracién, estructuracion y presentacion
de la informacion.

Queda prohibida la reproduccion o redistribucion comercial de los productos
estructurados de SpitData sin autorizacién previa.



Xll. Cancelaciones y reembolsos

El cliente contard con un plazo de 10 dias naturales posteriores a la compra para
solicitar cancelacién o reembolso.

La solicitud debera enviarse al correo:
ventas@spitdata.com

Las solicitudes seran revisadas considerando las condiciones del servicio
contratado y el estado de entrega del producto.

Cuando el producto ya haya sido entregado mediante liga de descarga, SpitData
podr& evaluar la procedencia del reembolso conforme a las circunstancias
particulares del caso.

XIIl. Proteccion de datos personales

SpitData realiza el tratamiento de datos personales conforme a la legislacién
mexicana aplicable en materia de proteccidén de datos personales.

El tratamiento de informacion se realizara conforme al Aviso de Privacidad
disponible en:

SpitData.com

Los clientes seran responsables del tratamiento posterior que realicen con la
informacion adquirida.

XIV. Legislacion aplicable

Los presentes Términos y Condiciones se regiran por la legislacion aplicable en
los Estados Unidos Mexicanos.

XV. Modificaciones a los términos

SpitData podra modificar los presentes Términos y Condiciones cuando sea
necesario por cambios legales, operativos o comerciales.

Las modificaciones seran publicadas a través de los medios oficiales de SpitData.



XVI. Contacto

SpitData
Marca comercial propiedad de David M. P.

Domicilio:
Avenida Cuautepec No. 1650, Colonia Jorge Negrete, Ciudad de México, C.P.
07280, México.

Correo electrénico:
ventas@spitdata.com

Teléfono:
771 406 0247



